
伊利诺伊州环境保护局 

公众意见征询期之通知 

2024年语言服务计划修订草案（2024 Draft Revised Language Access Plan） 

 

伊利诺伊州环境保护局（伊利诺伊州EPA 或机构）正在接受公众对其2024年修订语言服务计划修订草

案（草案计划）的意见。本公告简要介绍了该规划草案的背景以及如何提交意见和索取更多相关信息

之说明。 

 

计划草案可参见https://epa.illinois.gov/public-notices/general-notices.html   

或者通过以下方式之一联系伊利诺伊州环境保护局。  

 

如何提交评论  

 

请在您的请求中注明“Public Comment 2024 Draft Revised Language Access Plan” 。该机构的

联系人是环境正义办公室（Office of Environmental Justice）的Paulina Lopez-Santos 。 

 

邮寄地址：  

115 S La Salle St. Suite 2203  

Chicago, IL 60603

电子邮件地址：

EPA.OEJ@illinois.gov  

电话：（312）832-2182 – 如果

无人接听，请您留言。 

TDD（聋人电信设备）号码：

(866) 273-5488  

 

公众意见必须在以下日期之前收到：2024年11月6日晚上11点59分。我们建议以书面形式提出您的意

见，并请发送至上述邮寄地址或电子邮件地址。如无法提出书面意见，也可拨打上述电话提出您的意

见。通过联系环境正义办公室，可以免费获得语言服务。 

 

简要背景  

 

2024年2月14日，伊利诺伊州环保局自愿与美国环境保护署（U.S. EPA）签订了一份《非正式解决协

议》（IRA），以解决一起民权投诉，该投诉涉及伊利诺伊州环保局为位于芝加哥东南侧的金属粉碎机

颁发空气质量建设许可证一事。根据《非正式解决协议》，伊利诺伊州环境保护局承诺修改其多项计

划和政策，包括现行的语言服务计划。  

 

2024 年规划草案规定为机构员工提供其与英语能力有限 (LEP) 的个人进行互动的相关资源和规程， 

包括向请求者免费提供口译和笔译服务。此外，该计划还反映了该机构的政策，即当个人需要语言帮

助才能有意义地参与伊利诺伊州环境保护局的计划或活动时，在符合本计划指导方针的情况下，将确

定和寻求此类援助的机会。2024年草案计划加强了伊利诺伊州环保局的承诺，确保该机构履行适用民

权法规定的非歧视义务。 

 

有关语言服务的更多信息，请访问伊利诺伊州环保局语言服务网页。  
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